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Jean-Claude démarre son activité de conseil en RSE en
2009 en accompagnant les acteurs de la musique et en
particulier les festivals de son réseau. Créateur de
formations RSE  pour les organismes du secteur
culturel, il est sollicité par I''RMA, centre de ressources
national musiques actuelles, pour écrire un guide
pratique afin d'aider la filiére a s'engager. Il réalise pour
cela une trentaine d'entretiens avec des acteurs
engagés et cest a cette occasion qu'il interview
Xavier, alors responsable RSE du Stade de France, sur
la gestion des nuisances sonores.

lls sympathisent et, en 2015, quand Xavier quitte le
Stade, s'associent pour étendre leur activité au secteur
du sport et des grands événements, puis de la filiere
événementielle dans toutes ses composantes.

Jean-Claude Herry est fondateur d’lpama Successivement
musicien, disquaire, chargé d'étude, puis directeur
dassociations culturelles, Jean-Claude s’est forgé une solide
expertise de I'action artistique, culturelle et événementielle
qu’il met aujourd’hui au service de la transition écologique et
solidaire du secteur.

Expertises
\ + Conseil, formation et audit en RSE,
& + Pilotage de projet de certification 1ISO 20121
Expérience
+ 20 ans d’expérience dans le conseil et la formation en

management responsable événementiel
+ 10 ans d’expérience de direction d’associations

Xavier Parenteau est co-fondateur dlpama. Aprés une
premiere expérience dans l'audiovisuel, I'événementiel et la
musique, Xavier integre le Stade de France et gere de 2007 a
2015 la structuration de la démarche RSE du Stade.

\ Expertises
&:K + stratégie et pilotage RSE, projets transversaux

+ Relations parties prenantes, achats
responsables, conduite du changement,

Expérience

+ 25 ans d’expérience dans l'événementiel,
le tourisme et le spectacle

+ 14 ans d'expérience en direction RSE



Léquipe Ipama
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Notre équipe est composée de directeurs de projet passionnés et expérimentés, aux
compétences techniques et opérationnelles complémentaires. Experts RSE, coachs, auditeurs,
multilingues, nous avons la capacité de piloter tous types de projets pour tous types de
structures, du local a l'international. Issus des métiers de la musique, de la culture, du sport, du
tourisme et des événements professionnels, notre équipe posséde une connaissance fine de
ces secteurs, de leur écosysteme et de leurs acteurs.

Jean-Claude Herry Xavier Parenteau
Fondateur Directeur associé

Marie-Liesse Dovergne
Directrice de projet
Responsable formation

Laetitia Zappella
Directrice de projet

Julie Tinetti

Chargée de Directrice de projet

Communication

Matthieu Joubert f\:;sa _R_IGAL' e
Directeur de projet iministration et développement

des formations

Sarah Mattio Franck d’Agostini
Directrice de projet Directeur de projet
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Gouvernance
Conseil & Formation, sensibilisation,
accompagnement RSE coaching
Engagements & Relations Développements
réputation ecosysteme PP
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A propos de Ipama Formation
G

Notre Organisme de formation, certifié Qualiopi, s'attache a concevoir et
actualiser régulierement un catalogue de formations riche et varié
répondant a trois besoins clés des organisations que nous accompagnons :

+ Comprendre et s’approprier la RSE dans le champ de I
événementiel

+ Piloter et orchestrer la RSE au sein de son organisation

+ Agir sur les enjeux opérationnels de la RSE au coeur des métiers
et leviers clés de I'événementiel

A travers cette offre de formation, nous favorisons 'autonomie de nos clients
dans le pilotage et le déploiement de leurs stratégies RSE.

Partie intégrante d'un systéme de management responsable, la formation
vise a assurer la montée en compétences des référents RSE tout autant
que des équipes et de la gouvernance de maniére a partager la
connaissance du contexte et des enjeux, a co-construire les solutions les plus
adaptées et a entrainer toute I'organisation dans la démarche.
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Tout comprendre
de la RSE

Agir face aux VHSS

Les fondamentaux du
déreglement climatique

Décoder le CACTE

Développer une culture
commune de la RSE

Décoder le CACTE

Agir face aux VHSS

Engager une démarche
RSE/RSO

FORMATIONS INTER

Avec calendrier annuel des sessions

Learning Expedition
sectorielle ou locale

Adaptation au
changement climatique Parcours RSE Carbone
1/ COUNT

Construire & piloter son

plan d'action RSE Achats Responsables

Activer la démarche .
CACTE Numérique Responsable

FORMATIONS INTRA

Sessions privatisées pour vos équipes

Construire & piloter son

L Manager la RSE
plan d'action RSE

Activer la démarche Mobiliser ses équipes

CACTE
Analyse de double
Valoriser ses matérialité

engagements
Accompagnement du
changement & RSE
RSE saison 2 : Renforcer,
Structurer, Incarner S’engager pour des
événements responsables

. avec SO 20121: 2024
Adaptation au

changement climatique 1SO 20121: les clés de la
mise a jour
Learning Expedition
sur-mesure Audit interne I1SO 20121

Retrouvez notre catalogue complet et actualisé sur

Formations Inter et/ou Intra - Possibilité de modules sur-mesure

Economie circulaire
appliquée a la culture

Accompagnement du
changement & RSE

Organiser un événement
écoresponsable

Manager la RSE

Accessibilité
universelle

Partenariats
engagés

Achats
Responsables

Numérique
Responsable

Economie circulaire
appliquée a la culture

Alimentation
événementielle
responsable
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Roles et taches de l’équipe d’appui
G

Hors formateurs, I'activité de 'organisme de formation repose sur les
personnes suivantes :

Marie-Liesse Dovergne, référente formation, chargée de la
coordination des formateurs, de la validation des programmes et
contenus de formation, de I'analyse du registre des améliorations,
réclamations et abandons et du traitement des éventuelles
situations survenues, de I'analyse des enquétes de satisfaction “a
chaud” et “a froid”, de la promotion et du développement de I'OF et
de ses formations.

Elsa Rigal, responsable du développement commercial des
formations, de la relation client, et du suivi technique et administratif
(logistique, conventions, questionnaires d’auto-positionnement et d’
évaluation a chaud et a froid, convocations, feuilles d’émargement,
certificats et attestations de formation, validation OPCO, registre des
améliorations, réclamations et abandons.

Matthieu Joubert, référent handicap, chargé de I'analyse des
besoins et de la mise en place des adaptations nécessaires.

Xavier Parenteau, directeur associé d’lpama, chargé de la validation
et du suivi de la facturation.
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L'équipe travaille sur la base d'échanges réguliers avec I'ensemble de I'équipe
d’Ipama sur les formations programmées ou réalisées grace a :

- 2 réunions d’équipe hebdomadaires au cours desquelles le sujet de la
formation est régulierement abordé

- 'utilisation quotidienne d’une plateforme de communication collaborative
sur laguelle un point écrit est fait aprés chaque formation pour informer les
autres formateurs du déroulement de la formation (questions soulevées,
difficultés rencontrées par les stagiaires, points positifs, points a revoir...)

- une réunion mensuelle de coordination des activités avec les formateurs et
consultants partenaires (externes)

- un entretien annuel avec chaque formateur / formatrice piloté par la
référente formation

- ouverture d’accés au Drive de la formation pour les formateurs externes

Tous ont I'habitude de travailler ensemble et de contribuer a la coordination et
au bon déroulement des sessions de formation proposées par notre organisme
de formation, soit en direct, soit via des partenariats (OPCO, associations et
réseaux professionnels...).



Nos engagements Ipama déploie son plan d’engagement en mobilisant I'ensemble de I'équipe et ses
consultants partenaires. Il vise a répondre efficacement a la mission que nous nous

sommes fixés dans nos statuts, a notre devoir d’influence, a I'amélioration des
conditions d’épanouissement de celles et ceux qui travaillent pour et avec Ipama et
a notre responsabilité en matiére de préservation de notre environnement.

+ Nous suivons et analysons la réussite de notre mission a travers des
indicateurs clés,
Nous développons une gouvernance partagée,
Nous assurons le déploiement de notre politique salariale et le
développement de nos compétences,
Nous mettons en oeuvre des actions a visée sociale pour nos salariés,

Nous renforcons notre collaboration avec nos consultants partenaires,

Nous contribuons a la progression des connaissances relatives aux
démarches RSE et a la mobilisation des acteurs,

Nous progressons en permanence sur la structuration de nos achats
responsables,

Nous avons réalisé notre premier bilan des émissions de gaz a effet de
serre,

Nous déployons des actions en faveur de la préservation de notre
environnement

e 8 e
A travers nos engagements, nous

contribuons activement aux Objectifs de
Développement Durable suivants : : it 19 s W17 2, 6

DS OBITIFS



https://www.ipama.fr/wp-content/uploads/2023/02/ENGAGEMENTS-RSEI-PAMA-2022.pdf

Contactez-nous'!
]

+

Assistance stratégie RSE/RSO & mise en oeuvre
+  Formation, coaching, sensibilisation,

+  Ateliers, conférences

+  Accompagnement aux certifications

+  Diagnostics, études, audits, expertises

+  Assistance opérationnelle
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Contactez-nous!
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Recevoir la newsletter bimensuelle

Découvrir nos clients

33 (0)5 47 74 80 99

contact@ipama.fr
52 rue de la paix - 33150 Cenon

BORDEAUX - PARIS - NANTES - STRASBOURG - RENNES - MARSEILLE - GENEVE

www.ipama.fr
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